Ogolne Warunki Uzytkowania
Gwarancja Producenta

Serdecznie dzigkujemy za zakup Clever Frame® - mobilnego
systemu zabudéw promocyjno-targowych. DotozyliSmy
wszelkich staran, zeby dostarczony Panstwu produkt
spetniat wysokie standardy jakosciowe. Aby postuzyt
Panstwu jak najdtuzej, prosimy jednakze o zastosowanie
sie do ponizszych zasad uzytkowania. Elementy sktadowe
Panstwa zestawu specyfikuje Zatacznik do Zamoéwienia.

1. RAMY CLEVER FRAME" | AKCESORIA:

Ramy Clever Frame zbudowane sg z profili aluminiowych oraz
(w zaleznosci od konfiguracji) tasm magnetycznych lub rzepo-
wych stuzacych do podtrzymywania wypetnien.

- Ram nie nalezy przechowywac¢ ani uzytkowaé w temperaturze
ponizej 5°C (ze wzgledu na wtasciwosci magnetyczne tasm);

- ramy nalezy chroni¢ przed wilgocig;

- ramy nalezy chronié¢ przed uszkodzeniami mechanicznymi (nie
upuszczaé, nie stawiaé¢ bezpodpdr, nie uderzaé¢ naroznikami
ram w podtoze itp.);

- catkowity wymiar ram posiada tolerancje +/- 1 mm, dlatego tez
nalezy wzia¢ to pod uwage podczas samodzielnego wykonywa-
nia wypetnien.

Rekomendowany sposéb przechowywania:

Ramy Clever Frame® i akcesoria do zestawu nalezy przechowy-
wac¢ w suchym miejscu o temperaturze pokojowej, nienarazo-
nym na przypadkowe uszkodzenia mechaniczne, w dostarczo-
nym przez Producenta opakowaniu.

Jak dba¢ o czystosc ram Clever Frame® ?

Ramy mozna bez przeszkéd konserwowaé za pomoca Scie-
reczki i delikatnych $rodkéw do czyszczenia powierzchni
gtadkich. Nie stosowadé szczotek oraz ostrych detergentéw na
bazie alkoholu.

Gwarancja elementéw systemu poza panelami i jej
wytacznia:

Producent gwarantuje prawidtowe funkcjonowanie ram
Clever Frame® przez okres 60 miesigcy od daty zakupu.
Gwarancja nie sg objete uszkodzenia mechaniczne oraz inne
wynikajace z korzystania z produktu w sposéb niezgodny
z niniejszymi Warunkami Uzytkowania lub zasadami zastoso-
wania produktu. Z zakresu gwarancji wytaczona jest powto-
ka lakiernicza elementéw produktu uszkodzona na skutek
niestarannego uzytkowania. Gwarancja 60 miesigcy dotyczy
elementéw metalowych systemu. Elementy niemetalowe
(gabloty, torby, czesci drewniane) objete sa 12 miesigcz-
na gwarancja. Elementy zestawéw zamawiane przez Clever
Frame International sp. z 0.0. w imieniu Klientéw (np. stoty,
stotki, krzesta, kanapy, telewizory itp.) objete sa gwarancja
odpowiednich producentéw.

2. WYPEELNIENIA RAM (PANELE):

Na wypetnienia ram sktadaja sie specjalnie przygotowane
formatki z materiatéw i tworzyw zgodnych z Panstwa
zamowieniem. Sa mocowane do ram za pomoca tasm
magnetycznych lub rzepowych. W niektérych przypadkach,
o ile jest to zgodne z Panstwa zamoéwieniem,sposob
mocowania moze by¢ inny.

- Po zamontowaniu paneli zawsze nalezy sprawdzié, czy sa
zamocowane w odpowiedni i bezpieczny sposéb;

-w przypadku konstruowania zabuddéw, w ktdérych
elementy przekraczaja 2,5 metra wysokosci, szczegélnie
mocno rekomendujemy zastosowanie pierscieni
mocujacych (ACSo8). Dodatkowo zabezpieczaja one
panele przed wypadaniem na skutek gwattownych uderzen
konstrukcji, przeciaggédw itp. Niezastosowanie pierscieni
zabezpieczajacych w przypadku wysokich zabudéw moze
by¢ przyczyna wypadkdéw.
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Rekomendowany sposéb przechowywania:
Panele nalezy sktadowaé w pozycji lezacej (poziomej) jeden na
drugim. Z uwagi na mozliwos¢ odksztatcenia paneli, sktadowac
je na ptaskiej powierzchni. Nie nalezy przechowywac paneli
w miejscach nastonecznionych lub wilgotnych i narazonych na
przypadkowe uszkodzenia mechaniczne. Rekomendowana tem-
peratura przechowywania 5-35°C. WypetnieA nie wolno wysta-
wia¢ na dziatanie warunkéw atmosferycznych, w tym przede
wszystkim wody. Po zamoczeniu nalezy jak najszybciej osuszy¢
czysta Sciereczka.

- nie nalezy przechowywac lub uzytkowac w poblizu Zrédet inten-
sywnego ciepta (grzejniki, mocno nastonecznione miejsca itp.);

- szczeg6lnie nie nalezy przechowywacd ich przez dtuzszy czas
w pojazdach (mozliwosé odksztatcenia paneli ze wzgledu na
poziom nastonecznienia);

- przechowywanie paneli w miejscach o podwyzszonej tem-
peraturze moze doprowadzi¢c do odksztatcenia tworzywa,
a jezeli temperatura przechowywania jest dtugotrwale nizsza
od 5°C, paski magnetyczne beda stopniowo tracity swoje wta-
Sciwosci.

Jak dbac o czystos¢ paneli i wypetnien?

Panele i wypetnienia zawsze nalezy czysci¢ delikatng Scierecz-
ka lub w przypadku silniejszych zabrudzen, ptynem do szyb lub
czyszczenia powierzchni gtadkich. Po uzyciu Srodkdw czyszcza-
cych z dodatkiem wody, nalezy wytrze¢ do sucha. Nie nalezy sto-
sowaé ostrych srodkéw na bazie alkoholu, gdyz moze to dopro-
wadzi¢ do zmatowienia paneli (rozpuszczalniki, denaturat itp).

Gwarancja dla paneli i wypetniei: 12 miesiecy

Panele iwypetnienia do ram systemu Clever Frame® objete sa
12 miesigczng gwarancja. Nie obejmuje ona uszkodzen me-
chanicznych oraz innych, wynikajacych z nieprawidtowego
uzytkowania systemu. W szczegdélnosci nie podlegaja gwa-
rancji panele i wypetnienia nie dostarczone przez Produ-
centa badZ wykonane we wtasnym zakresie. Za sposdb dzia-
tania takich wypetnient i paneli Producent nie odpowiada.
Dlatego szczegdblnie i mocno rekomendujemy uzywanie do
systemu Clever Frame® tylko i wytacznie oryginalnych pa-
neli i wypetnien.

Wady w wykonaniu paneli graficznych:

Reklamacje zrealizowanego zlecenia nalezy zgtosi¢ do 7 dni
roboczych od dnia odbioru zlecenia. Wady czesci zamdwie-
nia nie uprawniaja do reklamacji catosci zlecenia. Wykonaw-
ca nie ingeruje bez wiedzy i akceptacji Zamawiajgcego w tresc
i kolorystyke przestanych materiatéw oraz nie dokonuje w nich
zadnych korekt, dotyczy to zwtaszcza btedéw ortograficznych
i gramatycznych oraz wartosci kolorystycznych nadestanych
materiatdw. W przypadku znalezienia btedéw po druku zaak-
ceptowanych projektédw reklamacje z tego tytutu nie beda mo-
gty by¢ uwzglednione. Szczegdtowe wytyczne dotyczace spo-
sobu poprawnego przygotowania plikéw graficznych zawiera
dokument “Instrukcja przygotowania grafik dla systemu Clever
Frame®”. W przypadku btedu z winy Wykonawcy zobowiazuje
sie¢ on wykonaé zlecenie poprawnie po ustaleniu wszystkich
szczegotow dotyczacych reklamaciji z Zamawiajacym, chyba ze
strony postanowity inaczej. Jesli btad wystapit z winy Zama-
wiajacego (np. wskutek przestania Zle przygotowanych mate-
riatdw), Zamawiajacy nie ma prawa wnosié roszczen.

3. UWAGI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA UZYTKOWANIA:

System Clever Frame® - o ile nie zaznaczono inaczej lub nie wy-
posazono systemu w odpowiednie elementy - przeznaczony jest
do uzytkowania wewnatrz pomieszczeri. Nie nalezy naraza¢ go
na dziatanie warunkéw atmosferycznych.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa zawsze nalezy upewnic sie, czy
ramy systemu i wypetnienia sa nalezycie i trwale zamocowane.
Nalezy pamigtac¢ o dodatkowym zabezpieczeniu paneli graficz-
nych wieszanych na wysokosci 2,5 m i wyzej wzmocnieniami
rzepowymi i pierscieniami mocujgcymi ACS08. Tylko oryginalne
systemy taczeniowe Clever Frame® zapewniaja, ze system zosta-
nie potgczony i zmontowany we wtasciwy sposob.

Zeby uniknad ryzyka przewrdcenia i zapewnic¢ nalezyta stabil-
nos¢, system Clever Frame® zawsze nalezy montowac na réw-
nych powierzchniach.

Przed przystgpieniem do montazu urzadzen elektrycznych za-
wsze nalezy upewni¢ sie, czy przewody elektrycznie nie s3
uszkodzone lub przycisnigte konstrukcja oraz nie podtaczone do
zrédta pradu przed montazem.
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W przypadku korzystania ze zrédet oswietlenia innych od LED,
nalezy sprawdzi¢, ze znajduja sie w odpowiedniej odlegtosci od
paneli i nie doprowadza do przegrzania powierzchni panelu.
W celu uniknigcia uszkodzen systemu podczas transportu
elementy zestawu Clever Frame® nalezy przewozi¢ w opako-
waniach lub systemach transportowych dostarczonych przez
producenta. Panele graficzne powinny by¢ przewozone zadru-
kowang strona ,,do siebie”, aby uniemozliwi¢ jej zarysowanie
przez paski magnetyczne. Producent nie ponosi odpowie-
dzialnosci za ewentualne uszkodzenia pojazdéw wynikajace
z niewtasciwego transportu lub niewtasciwego zabezpieczenia
produktu w czasie przewozenia.

Zalecane jest mocowanie grafik w rekawicach ochronnych,
w celu unikniecia zabrudzenia paneli.

Dopuszczalne wysokosci budowanych konstrukgji:

Sciany proste zbudowane z systemu Clever Frame® nie moga ze
wzgleddw bezpieczeristwa przekraczaé dtugosci 5 m i wysoko-
$ci 3,75 m i musza by¢ wyposazone w podpory boczne.

Wieze stanowiace element konstrukcji nie powinny przekra-
cza¢ wysokosci 5 m. Wypetnienia ram na wysokosci 2,5 m
i wiecej powinny byé mocowane z wykorzystaniem drabiny lub
rusztowania oraz wzmocnione pierscieniami mocujacymi.
Podczas konstruowania zabudéw z systemu Clever Frame®
nalezy wzig¢ pod uwage przede wszystkim bezpieczedstwo
uzytkownikéw systemu i unikanie tworzenia konstrukcji co do
ktérych nie ma pewnosci, ze nie beda w zupetnosci bezpieczne
i stabilne.

4. INFORMACJE DODATKOWE

Postepowanie gwarancyjne

Gwarancja udzielana jest na okresy wskazane w niniejszym do-
kumencie. W razie zauwazenia wad lub nieprawidtowosci zwig-
zanych z funkcjonowaniem systemu Clever Frame®, prosimy
0 jak najszybsze poinformowanie producenta o ich wystapieniu.

Mozna to zrobic telefonicznie pod numerem +48 71789 5001 lub
mailem: biuro@cleverframe.com. Mozecie Paristwo réwniez
zawiadomi¢ realizujgcego zlecenie handlowca, ktérego wizy-
téwka znajduje sie w komplecie dostarczonych dokumentéw.
W wiadomosci prosimy o jak najdoktadniejsze opisanie wady
z powotaniem sie na numer katalogowy wadliwej czesci (moz-
na go znalez¢ na druku zamdwienia). Jezeli to mozliwe, prosi-
my réwniez o zatgczenie zdje¢ wadliwego elementu. Powyzsze
informacje pozwolg nam na szybka reakcje.

W wiadomosci zwrotnej zostaniecie Panstwo poinformowani
o fakcie przyjecia reklamacji. W najprostszych przypadkach
wadliwa czes$é zostanie wymieniona i dostarczona we wska-
zane przez Panstwa miejsce bezptatnie. W przypadkach wy-
magajacych interwencji Producenta, uzgodnimy z Paristwem
indywidualnie dalszy sposéb postepowania.
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